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СПЕЦИАЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ 
Сравнение 

 
Cloud.ru предоставляет следующие возможности тестирования новых/потенциальных услуг на 
следующих условиях:  

 
Вид доступа/ 
особенности 

Полноценный общий 
доступ (для сравнения) 

Тестовый режим Preview 

Когда 
применяется? 

При заключении типового 
договора/акцепта оферты 

Тестирование потенциального 
использования (проверка 
интереса к Услуге) при 
наличии действующего 

договора/оферты 

Тестирование на ранних 
стадиях запуска Услуг с целью 

доработки и выявления 
ошибок 

(улучшение Услуги) 
SLA  Действует Не действует Не действует 

Тарификация Действует Не применяется Не применяется 
Срок   Не предусмотрен Ограничен (на усмотрение 

Исполнителя) 
Ограничен и/или не 

определен (на усмотрение 
Исполнителя) 

Ограничения Общие квоты и лимиты, 
установленные описаниями 

Услуги 

Могут быть применены 
индивидуальные квоты 

Доступность сервиса не 
гарантирована 

Срок хранение 
данных  

30 дней после 
приостановки договора 

14 дней после завершения 
тестового периода 

Хранение файлов не 
гарантировано 

Поддержка Общая поддержка Поддержка оказывается вне 
рамок SLA 

Поддержка оказывается вне 
рамок SLA 
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