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УСЛОВИЕ О КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ 

1. Каждая из Сторон обязуется не раскрывать и/или не передавать каким-либо третьим лицам Конфиденциальную 
информацию (или КИ)1 другой Стороны в течение всего срока действия Договоров2 и в течение 3 (трех) лет после 
их окончания, за исключением случаев, указанных в настоящих условиях (далее – Условия), определенных правом 
Российской Федерации или отдельно письменно согласованных Сторонами, а также не использовать ее в целях, 
противоречащих целям Договоров. 

2. Каждая из Сторон обязуется соблюдать такие же строгие меры предосторожности для охраны Конфиденциальной 
информации, какие она приняла бы в разумной степени в отношении своей конфиденциальной информации. 

3. Конфиденциальная информация может быть раскрыта только тем работникам Стороны, которым она необходима 
для выполнения своих должностных обязанностей. Сторона не вправе без предварительного согласия другой 
Стороны копировать, размножать, записывать или иным образом воспроизводить КИ другой Стороны. 

4. В случае если обязательства по Договорам предполагает привлечение любой из Сторон Соисполнителей3 для 
исполнения обязательств, такая Сторона вправе передать Соисполнителям необходимый для исполнения 
обязательств объём Конфиденциальной информации при одновременном соблюдении следующих условий: 

4.1. Наличие между Исполнителем и Соисполнителем соглашения о неразглашении конфиденциальной информации 
(NDA) или аналогичных положений в договорах между Стороной и Соисполнителем; 

4.2. Такая информация будет использоваться Соисполнителем исключительно в целях исполнения обязательств по 
Договорам и никак иначе; 

4.3. Требования соглашения или договора, указанных в пп. 4.2. Условий, в отношении порядка хранения и передачи 
КИ между Стороной и Соисполнителем должны быть не менее строгие, чем по Условиям; 

4.4. В момент поступления от другой Стороны требования вернуть или уничтожить материальные носители, 
содержащие КИ, Сторона обязуется направить аналогичное требование всем Соисполнителям. 

5. Соответствующая Сторона Договора несет ответственность за действия (бездействие) своих работников, 
получивших доступ к Конфиденциальной информации. 

6. Не будет считаться нарушением Условий раскрытие Конфиденциальной информации, если такая информация 
раскрыта по письменному запросу органа государственной власти, иного государственного органа, органа 
местного самоуправления, сделанному в рамках их компетенции в целях выполнения возложенных на них функций 
и ее раскрытие этим органам обязательно для Стороны. При этом раскрывающая Сторона обязана 
незамедлительно известить другую Сторону о поступившем запросе. 

7. Стороны установили, что информация о факте заключения Договоров (но не их содержание) не является 
конфиденциальной информацией и может быть раскрыта любому третьему лицу. 

8. Соответствующая Сторона несет ответственность за убытки, которые могут быть причинены другой Стороне в 
результате Разглашения Конфиденциальной информации4 или несанкционированного использования 
Конфиденциальной информации в нарушение Условий, за исключением случаев раскрытия Конфиденциальной 
информации, предусмотренных в настоящем Положении.  

9. Передача КИ по открытым каналам телефонной и факсимильной связи, а также с использованием сети Интернет 
без принятия соответствующих мер защиты, удовлетворяющих обе Стороны, запрещена. 

10. Стороны согласовали следующий способ передачи Конфиденциальной информации посредством сети-Интернет. 
Передача конфиденциальной информации посредством обмена электронными сообщениями через сеть Интернет 
осуществляется исключительно между адресами электронной почты уполномоченных лиц Сторон, указанных в 
Договорах. В случае, если в Договоре отсутствуют адреса уполномоченных лиц для обмена Конфиденциальной 
информацией, Стороны не вправе обмениваться Конфиденциальной информацией до тех пор, пока не будет 
подписано отдельное соглашение о неразглашении конфиденциальной информации, либо не будет подписано 
дополнительное соглашение к Договору, в котором будут указаны адреса электронной почты Сторон. Сторона, 
передавшая Конфиденциальную информацию (а) иными средствами, отличными от тех, что указаны в Условиях ; 
или (б) по иным каналам связи, отличными от тех, что указаны в Условиях; или (в) по адресу электронной почты, 
не согласованному Сторонами в порядке, указанном в Условиях, не вправе требовать возмещения убытков на 
основании п.8 Положения.  

11. Стороны установили, что передаваемая способом, указанным в п. 10 Условий, Конфиденциальная информация 
должна быть передана без осуществления передачи и хранения на стороне третьих лиц. При передаче информации 
вышеуказанным способом, Сторона, передающая информацию, помещает Конфиденциальную информацию в 
архив с использованием пароля (не менее 12 (двенадцати) символов, с чередующимися прописными и заглавными 
буквами, а также цифрами и специальными символами) и направляет ее другой Стороне (Принимающая сторона). 
Сообщение, содержащее архив, направляется без содержания в нём пароля от него. Пароль от соответствующего 
архива направляется уполномоченным лицом Передающей стороны (Представителем) уполномоченному лицу 
Принимающей стороны (Представителю) посредством следующих способов связи: по телефону, с использованием 
мессенджера, SMS-сообщения, а также любого иного способа, за исключением электронной почты. Стороны 
признают вышеуказанные меры для передачи Конфиденциальной информации посредством сети-Интернет 
достаточными для обеспечения надлежащей информационной защиты. 

12. Стороны не разгласят и не допустят разглашения Конфиденциальной информации третьим лицам без 
предварительного письменного согласия другой Стороны, кроме случаев непреднамеренного и (или) 
вынужденного раскрытия Конфиденциальной информации по причине обстоятельств непреодолимой силы или в 

 
1 означает любую информацию (в том числе, если это применимо, персональные данные) Договорам, имеющую действительную или 
потенциальную ценность в силу неизвестности ее третьим лицам, не предназначенную для широкого распространения и/или использования 
неограниченным кругом лиц, удовлетворяющую требованиям законодательства Российской Федерации 
2 под «Договорами» понимаются все сделки между Сторонами, к которым применимы Условия (например, сделка прямо ссылается на них). 
3 третье лицо, привлеченное Исполнителем для осуществления обязательств по Договору в порядке, предусмотренном Договором. 
4 «Разглашение Конфиденциальной информации» означает несанкционированные соответствующей Стороной действия другой Стороны, в 
результате которых какие-либо третьи лица получают доступ и возможность ознакомления с Конфиденциальной информацией. 
Разглашением Конфиденциальной информации признается также бездействие соответствующей Стороны, выразившееся в необеспечении 
надлежащего уровня защиты Конфиденциальной информации и повлекшее получение доступа к такой информации со стороны каких-либо 
третьих лиц 
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силу требований действующего законодательства Российской Федерации, вступивших в силу решений суда либо 
законных требований компетентных органов государственной власти и управления. 

13. В случае обращения компетентных органов, указанных в п. 12 Условий, стороны определили следующие 
требования к раскрытию Конфиденциальной информации: 
• требования должны быть законными и надлежащим образом оформленными, в ином случае Стороны 

обязуются отказать в исполнении таких требований; 
• Сторона предварительно, в разумный срок, уведомит другую Сторону о наступлении соответствующего 

события, с которым связана необходимость раскрытия Конфиденциальной информации (в том числе и о 
раскрытии персональных данных, если это применимо), а также об условиях и сроках такого раскрытия (при 
условии, что такое уведомление не будет противоречить положениям законодательства Российской 
Федерации); 

• Сторона раскроет только ту часть Конфиденциальной информации, раскрытие которой необходимо в силу 
применения положений действующего законодательства Российской Федерации, вступивших в законную 
силу решений судов либо законных требований компетентных органов государственной власти и управления. 
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